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Kemény Dénes Varosi Sportuszoda

HAZIREND

A Kemény Dénes Varosi Sportuszoda elsésorban a miskolci valamint a magyar
uszo6-, vizilabda-, triatlon és egyéb kapcsoldédé vizes sportagak fejlesztését hivatott
eléseqiteni, és csak korlatozott mértékben all a lakossagi uszok rendelkezésére.

Figyelem!

Tajékoztatjuk a Sportuszoda vendégeit, hogy a belépdjegy megvasarlasaval illetve a

létesitmény igénybevételével a Hazirend szabalyainak betartasa szamukra is kéte-
lezévé valik.

Attol a vendégtél, aki a szabalyok betartasat nem vallalja, vagy megszegi azokat, az
intézmény vezetése és munkatarsai megtagadhatjak a szolgaltatast, valamint indokolt
esetben a létesitmény tertletérdl eltavolithatjak.

Uzemelteté: MISKOLCI SPORTCENTRUM KFT
(tovabbiakban: Sportcentrum)
3515 MISKOLC, EGYETEM U 2.

Tulajdonos: MISKOLC Megyei Jogu Varos Onkormanyzata
(tovabbiakban: tulajdonos) 3525 Miskolc,
Varoshaz tér 8.

Kozegészséglgyi B.-A.-Z. Megyei Kormanyhivatal

felligyeleti szerv: Népegészségugyi Szakigazgatasi Szervezete
3530 Miskolc, Meggyesalja u. 12. Telefon:
46/354-611

A vendég panaszaval MISKOLC Megyei Jogu Varos

az alabbi hatésagokhoz Polgarmesteri Hivatal Jegyzéje

fordulhat: 3525 Miskolc, Varoshaz tér 8.

Telefon: 46/512-709

Borsod Megyei Kozigazgatasi Hivatal
Fogyasztovédelmi Felugyelésége

3015 Miskolc, Varmegyehaza u. 1/a.

Telefon: 46/506-071

Borsod Megyei Kereskedelmi és

Iparkamara mellett mikodé Beékéltetd Testulet
3525 Miskolc, Szentpali utca 1.

Telefon: 46/501-090



I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1./ A Kemény Dénes Varos Sportuszoda (tovabbiakban: Sportuszoda) tertletén a
szolgaltatasokhoz kapcsolédo feladatokat ellatd flirdészolgaltatd és miszaki dolgo-
z6k (tovabbiakban: alkalmazottak) alapveté feladata az uszodavendégek kulturalt és
szakszer( kiszolgalasa.

Az alkalmazottak gondoskodnak az egészségugyi, munkavédelmi, személyi, tulaj-
donvédelmi, hatésagi és egyéb rendelkezések, valamint elGirasok betartatasarol.
Felugyelik a biztonsagos Uzemeltetés targyi- és személyi feltételeinek a kézegész-
ségugyi, a munka- és tlzvédelmi szempontok és elbirasok folyamatos megvalosula-
sat.

2./ Az uszodavendég jogosult a szolgaltatas mdodjara, minéségére, vagy a szolgalta-
tast végz6 alkalmazott magatartasara vonatkozéan észrevételeit széban, vagy iras-
ban megtenni.

A Sportuszoda Uzemeltetéje ezeket koteles az észrevétel modjanak megfeleléen a
torvény altal meghatarozott hataridén belll széban vagy irasban megvalaszolni.

3./ A Sportuszoda koételes:

a) a medencéknek a 37/1996. (X.18.) NM. rendelete altal elirt vizminéségét, a
medencék vizének héfokat, a medencék, o6lto6z6k és egyéb a Sportuszodahoz
tartozo teruletek takaritasat, tisztantartasat és fertétlenitését biztositani.

b) a Vendégek rendelkezésére bocsatani csak az eléirasoknak megfeleléen eld-
készitett, feltdltott és héfokra allitott uszoé- és firdémedencéket lehet

C) a medencék leuritését csak a Vendégek medencébdl torténd tavozasa utan
lehet megkezdeni. Forgatott vizih medencéket félévente az Uzemeltetd koteles
leengedni és ujratolteni.

d) a mélyvizi medencékhez szakképzett uszodamestereket és mentéeszkozoket
kell biztositani.

e) anyitvatartas idejére szakképzett elsésegeélynyu;jtot kdteles alkalmazni.

4./ Vendég beléptetés:

a) a belépbjegy ara a vendég kiszolgalasat is magaban foglalja, ezért a Sportuszoda
alkalmazottja semmiféle mas juttatast nem kérhet, és nem varhat el.

b) a belépbjegy arak és a téritéses szolgaltatasok dijszabasat a pénztaraknal tabla-
zatos formaban kell kifuggeszteni.

c) a furd6 egységekbe belépni és a furdbészolgaltatasokat igénybe venni csak érvé-
nyes belépdjeggyel, furdébérlettel és a chip kartyas kardra jegypénztari atvétele
ellenében lehet. Belépni lehet tovabba a sportszervezetek rendelkezésére
bo-cséjtott chip kartyas belépteté kartyakkal a pénztari beléptetés utan.

d) A Sportuszoda teruletére az ellenérzést végz6 hatosagi szervek igazolvanyainak
felmutatasa mellett, a tulajdonos és Uzemeltet elbzetes jovahagyasaval léphet-
nek be.

e) a belépéskor kapott chip kartyas karérat a medencetér minden teruletén kotelez6
viselni vendégeinknek, ellenkezé esetben miiszakot iranyité Uszémester felszo
lithatja a tavozasra.

Alkalmazas:

a) a belépdjegyek az adott napra érvényesek vagy a jegytipusnak megfelel6 idékor-
laton belll. Amennyiben a vendég a kedvezményes jegyen feltlintetett id6pont



utan lép ki, a - gratisz id6 figyelembevételével — a pénztarnal, ugy szamara a
jegytipusnak megfeleld napijegyre kiegészulé potdij fizetése valik kotelezévé. b)
Uszodai bérletek: A bérletek felhasznalhatéak, a megvasarlasuk évének december
31. napjaig. A bérletek megvaltasanal a vendég tudomasul veszi, hogy az évenkénti
rendszeres karbantartdsi munkalatok alatt a létesitményt nem hasznalhatja. A
bérletek meghosszabbitasara indokolt esetben (pld tartdés orvosi kezelés, vagy
kalfoldon tartozkodas) egyedi elbiralas alapjan, az uszoda vezetéje jogosult.

Fontos:

Amennyiben a Sportuszodaba érkez6 vendégek megjelenésére és apoltsagara néz-
ve higiénias kifogas merul fel, illetve vélelmezhetd, hogy a masok altal hasznalt, ko-
z0s helyiségeket, usz6- és furdémedencéket nem rendeltetésszerien tudjak hasz-
nalni, azok szamara a Sportuszoda terlletére valé belépés megtagadhato illetve
szikség esetén a teriletérdl eltavolithatok.

Ebben az esetben a jegykiadast és a beléptetést a pénztarnal megtagadhatjak. llyen
esetek lehetnek: apolatlan, rendezetlen kilsével rendelkezé személyek, akiknek a
ruhazata és megjelenése mosdatlansagot és apolatlansagot tukréz. llyen személyek
lehetnek még, azok a személyek, akik magatartasukkal (arrogancia, hangoskodas
sth.) hivjak fel magukra a figyelmet, és a furdévendégekben ellenérzést keltenek,
illetve a létesitményt nem rendeltetésszeriien hasznaljak.

Amennyiben a helyzet megitélésében és a probléma megoldasaban konfliktushelyzet
alakul ki, ugy arrdl értesiteni kell a rendészeti, vagy a miszakos szolgaltatasi
csoportvezetdt. Szukség esetén az ugy rendezésébe magasabb beosztasu vezetét is
be kell vonni.

A vendéggel szembeni eljarasnal széleskorlen be kell tartani azokat a kommunika-
cios és udvariassagi szabalyokat, amelyekkel a probléma ugy oldhaté meg, hogy a
vendéggel nem torténik személyeskedés, dnérzete és személyiségi jogai nem séril-
nek.

Kozegészségiugyi feltételek:

A népjoléti miniszter 37/1996. (X.18.) NM. rendelete alapjan, a kézfurd6t nem lato-

gathatjak:

a) alazas, tovabba fert6z6 gyomor-bélrendszeri és bérbetegségben szenvedd,

b) a gorcsos allapottal, eszméletvesztéssel jaro, illetve feltind vagy nagy kiterjedést
koéros bérelvaltozassal jaroé betegségben szenvedd,

c) azittas,

d) a kabitészer vagy boditd hatasu gydgyszer hatasa alatt allé szemeélyek.

Amennyiben a szolgaltatast igénybe vevo, vagy szandékozo személynél fenti tinetek

megtalalhatok, ugy azoktdl a belépés vagy a szolgaltatas igénybevétele szintén meg

tagadhato.



5./ Oltéz6helyiségek hasznalata:

Az 0lt6z6 hasznalatanak dijat a belépbjegy ara tartalmazza. Az 6ltoz6ket a vendég
onalléan hasznalja a terlletre alkalmazott eljarasok szerint. A vendég atoltdzés célja-
ra koteles az erre kialakitott kabinokat hasznalni.

Az Oltdzet szekrénybe valé elhelyezése utan a vendégnek meg kell gy6z&dnie a
szekrény bezartsagarol és arrdl, hogy oltozetét és személyes targyait maradéktalanul
elhelyezte az 6lt6z6szekrényben. Az 6ltdz6szekrények hasznalatanal a vendég kote-
les abba a szamu szekrényben pakolni, amelyet a szamitégépes rendszer szamara
kioszt. Ha mas szekrénybe pakol, ugy eléfordulhat, hogy akkor jut az o6lt6z6szek-
rényben hagyott holmijahoz, amikor mar minden vendég elhagyta az uszoda terule-
tét. Az oltozészekrényen kivul hagyott személyes ruhazatért és targyakeért a Sport-
uszoda felel6sséget nem vallal. Nem vallal felel6sséget a medencetérbe bevitt ruha-
zati és egyeb targyakeért sem.

6./ Medencék biztonsagi eléirasai:

a) 120 cm-nél kisebb vizmélységli medencék esetében a feligyeletet medencebr
biztositja. A medencedr feladatat a munkakori leirasa, az Uzemviteli Szabalyzat
és a Hazirend medence fellgyeletre vonatkozé elbirasai szerint latja el.

b) Feladata, hogy a feligyelt medencéket a vendégek rendeltetésiknek megfeleléen
€s egymas zavarasa nelkul hasznaljak

c) Uzemeltetési feltétel a 37/1996 NM rendelet szerint: Miszaki (izemeltetési
személyzet miszakonként: uszodamester 1 f6

d) A 140cm-nél nagyobb vizmélységnél a mélyvizre utald jelzést, a ,MELYViz” fel-
iratot kell alkalmazni. llyen vizmélységli medencéknél az el6irt mentéeszkozoket
(mentérud, mentdov) ki kell helyezni.

7./ A firdévendéget ért barmilyen sérulést, balesetet az elsésegélynyujté-helyen el-
helyezett Betegnapléban dokumentalni kell. Az elsésegélynyujtd indokolt esetben
kételes a mentészolgalatot igénybe venni. A menté hivasat, amennyiben lehetésége
van, egyeztetnie kell a miiszakot ellaté csoportvezetvel. Az elsésegélynyujté sze-
mély csak az elsdésegélynyujtasra vonatkozo feladatokat koteles ellatni. Nem koteles
ellatni az ezt meghaladé képzettséget igényld feladatokat. A furdévendégek szamara
csak az orvos altal engedélyezett készitményeket adhatja ki illetve az els6segély-
nyujtasban csak az orvos altal jovahagyott eszkdzoket hasznalhatja.

8./ A Sportuszoda helyiségeit, berendezési, sportfelszerelési targyait (kondicionald
terem) rendeltetésuknek megfeleléen kell hasznalni. Aki szandékosan, vagy gondat-
lan magatartasaval kart okoz, attdl a Sportuszoda a kar megtéritését kovetelheti.
Parkositott Sportuszoda teruleteken, valamint a medencékben, medencetérben,
egyéb kozosségi helyiségekben torténd szemetelés és szennyezés esetén a takari-
tasi- és medenceviz csere koltségei megtérittethetéek a vendéggel, amennyiben az
szamara felréhatdé modon kovetkezett be.

9./ Havaria esemény és rendkivuli medencezaras esetén (bombariado, vihar, higié-
niai okok, stb.) a medenceteret vagy a Sportuszoda egyes teruletét a Vendégek ha-
ladéktalanul kotelesek elhagyni és a kiuritést végz6 hatésag — rendérség — és a Tar-
sasag alkalmazottainak utasitasait erre vonatkozéan betartani. A Havaria esemény-
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rél a Sportuszoda terlletén tartézkodd minden vendéget az Gzemeltetének haladék-
talanul tajekoztatnia kell. Ezért a vendég kartéritést - a belépbjegy aranak
visszatéritését - nem kérheti.

10./ A Sportuszodaban valo tartézkodas napi nyitva tartas szerinti idejének pontos
betartasa kotelezd. A fUrdévendégnek zaréraig az 6ltdz6t és a Sportuszodat kotele-
sek elhagynia.

A medencezaras a furdézaras elétt fél éraval torténik.

A sportszervezetek a vellk kotott szerz6dés alapjan hasznalhatjak a létesitményt. A
medencezaras idépontjarél a bejaratoknal és a hangosbemondé utjan a Vendégeket
tajékoztatni kell.

A Sportuszoda latogatok eldl lezart teruleteire csak az Uzemeltetdé azaz a Miskolci
Sportcentrum Kft. irasos engedélyével lehet belépni.

11./ Nem engedélyezett a Sportuszoda teruletére:

a) a Sportuszoda teruletére fegyvert, mérgezé anyagot vagy egészségre artalmas,
balesetveszélyes anyagot és eszkdzt behozni szigoruan tilos!

b) a Sportuszoda terlletén étkezni csak az arra kijelolt terlleteken lehet pl. bifé.
Dohanyozni az épuletben, mint sportlétesitményben szigoruan tilos!

c) a medencékbe torékeny targyat, vagy baleset, sérilés eléidézésére alkalmas tar-
gyat bevinni szigoruan tilos!

d) A Sportuszoda teriletére allatot bevinni szigoruan tilos!

e) az uszo- és furdémedencéket eléfurdé — elézuhany — hasznalata nélkal igénybe
venni

f) az uszo6- és tanmedencék vizébe oldalrél beugralni - kivéve a medencék rovid
oldalain 1év6 starthelyeket — masok uszasat és edzését zavarni, az uszomedence
hasznalatban akadalyozni és veszélyeztetni

g) az uszodaban kizarélag a hivatalos edzések és mérkézések, vagy versenyek alatt
szabad a medencékben labdajatékot folytatni, vagy kiegészité eszkdzokkel (pl,
uszonyok!) uszni. Tilos az uszoda teruletén labdazni, a kozénséget zavaré jatékot
folytatni.

h) a kozerkdlcsot, kézrendet sértd médon viselkedni, az egyulttélés szabalyait meg-
sérteni.

i) Az uszodaban foly6 sportszervezeti edzések barmilyen formaban térténd zavarasa.

j) A védékorlatokon kihajolni, atmaszni, a vendégek elél lezart tertletre belépni, a
lezart eszkdzoket, medencéket, palyakat, helyiségeket hasznaini.

k) a termal medencénél kuléndsen fontos a vendégek, pihenék nyugalma, ez kitln-
tetett pihend dvezet

[) a Kemény Dénes Varosi Sportuszoda f6bejarata el6tti térkdvezett rész a mentbk-
nek, tlzoltoknak és a rendérségnek van fenntartva. Ott parkolni, varakozni szigo-
ruan tilos!

Il. UZEMIDO, JEGYKIADAS



1./ A Sportuszoda folyamatos uzemmaddban tGzemel. A kiemelt allami és egyhazi Un-
nepek alkalmabdl a megvaltozott nyitvatartasi rendet - indokolt esetben, a napi saj-
toban is, illetve a Sportuszoda sajat teruletén és weboldalan kell kbzzétenni.

2. A belépbjegy kiadasat legkésdbb a Sportuszoda zarasat megel6zéen 1 oraval be
kell fejezni. Ett6l az id6éponttol kezdve fizetbvendéegként a létesitmény teruletére be-
[épni nem lehet.

A Kemény Dénes Varosi Sportuszoda nyitvatartasi ideje:

hétf6tél - péntekig: 06% — 2290 praig
szombaton 08% — 209 6raig
vasarnap 08% — 20 6raig

3./ A nyitva tartasi id6 megvaltoztatasanak jogat az uszodat uzemelteté Miskolci
Sportcentrum KFT fenntartja. A nyitva tartasi idét indokolt esetben megvaltoztathatja:
rendezvény, miszaki hiba, vizhiany, ESETLEG vendég igényeknek megfeleléen, stb.
A valtoztatast a pénztarnal kifliggesztett hirdetményen kdzoélni kell. Ebben az esetben
is a pénztarnal kifiggesztett jegyarakat kell alkalmazni, dijkedvezmény nélkal.

A Sportuszoda terlletén a gydgyaszati kezel6lapok és kedvezmények nem érvénye-
sek.

4./ A Sportuszodaban alkalmazott szolgaltatasok dijszabasait a pénztaraknal jol lat-
hatd helyen ki kell fiiggeszteni. Fel kell tiintetni, hogy a jegyarak az AFA-t is tartal-
mazzak, tovabba a jegyarak mely naptari idéponttél, milyen idéciklusban érvényesek.
Kulféldi vendégek részére csoportos, diak és gyermekjegy kedvezmény-, még az EU
tagorszagok nyugdijasai szamara nyugdijas kedvezmény is adhaté. Amennyiben a
vendég Széchenyi Pihend Kartyaval kivan fizetni, kételes figyelembe venni a SZEP
kartya felhasznalasara vonatkozé 55/2011 (1V.12) kormanyrendeletben foglaltakat.
Fiatalkoru vendég beléptetésénél mérlegelni kell, hogy a Sportuszodat 6nalldéan és
baleseti veszélyforras nélkul tudja-e hasznalni. Amennyiben ez a belépni szandékozé
vendeégrél nem vélelmezhetd, ugy szamara a belépés megtilthaté. Gyermekek 6 éves
kor alatt az uszodat kiséré nélkul nem hasznalhatjak.

5./ A bejaratnal jol lathat6 helyen kell kiflggeszteni tablazatos formaban:

a) az ott talalhatd medenceék tipusat

b) a medencék vizhéfokat,

c) .Bérelt” tablaval jeldlni kell a vendégek altal nem hasznalhaté medencéket



1. VASARLOK KONYVE, VENDEGKONYV,
ELSOSEGELYNYUJTAS

1./ A Vasarldk konyve (Panaszkdnyv) a szolgalatos csoportvezeténél all a Vendégek
rendelkezésére. A Vasarldk konyvét a vendég kérésére rendelkezésére kell bocsa-
tani, a beirasban akadalyozni nem lehet. A Sportuszodara vonatkozé panaszbejegy-
zéseket a Sportuszoda vetetdje koteles kivizsgalni és a panaszra, észrevételre, ja-
vaslatra vonatkozo szabalyok alapjan intézkedni. A Sportcentrum nevében irasos
valaszt kell kildeni az el6irt hataridén belul.

2./ A vendégek elismer6 sorainak bejegyzésére Vendégkonyv all a latogatdk rendel-
kezésére. A Vendégkonyvet is a jegypénztarban kell elhelyezni.

3./ A 37/1996. (X.18.) NM rendelet 3. sz. melléklete alapjan a Sportuszoda teljes
Uzemideje alatt els6ésegélynyujtasban képzett alkalmazottnak is szolgalatban kell
lennie. Az els6segélynyujté hely elhelyezkedését feliratokkal és piktogramokkal kell
jelezni.

Az elsbsegélynyujtéban az esetek regisztralasara Betegnaplot kell alkalmazni és ve-
zetni. A Betegnapl6t az abban jelzett szempontok szerint hitelesen és haladéktalanul
kell kitolteni.

IV. ERTEKMEGORZES

1./ A vendégek altal a Sportuszoda 0Olt6z6szekrényeiben elhelyezett értéktargyakeért,
ékszereért, készpénzeért, bankkartyaeért, értékpapirokért, gépjarmi inditékulcsaért, la-
kaskulcsért, nagyobb értéki mobiltelefonért stb. nem vallal felel6sséget, errél a ven-
dégeket j6l lathatd kiirassal tajékoztatni kell.

Nem vallal felelésséget tovabba a medencetérben, zuhanyzokban és o6lt6zékben,
sth. a furdévendég altal oda bevitt és elhelyezett személyes targyaiért sem.

2./ Az 1./ pontban meghatarozott értekek elhelyezésére a vendégek szamara ingye-
nesen, a Sportuszoda értékmeg6rz6t tzemeltet. Az értékmegérzében elhelyezett
targyakrol tételes lista nem készul. Készpénz az értékmegd6rzében max: 25.000.-Ft
ertékhatarig helyezhet6 el.

3./ A Sportuszoda alkalmazottainak a talalt targyakat haladéktalanul, legkésébb a
muaszak befejeztével kotelez6 a Pénztarosnak leadni. A leadott targyrol és az eset
leirasarol jegyzékonyvet kell késziteni. Amennyiben 6 hénapon belll a leadott tar-
gyakeért a jogos tulajdonos nem jelentkezik, ugy annak leselejtezésérél vagy értékesi-
tésérdl kell donteni. A dontésrél jegyzbkonyvet kell felvenni.

4./ A Sportuszoda kartéritési felel6ssége a Ptk. 471. §-ba foglalt, a Szalloda felel6s-
ség vallalasanak szabalyai szerint érvényes.



6./ Kartéritési eljaras:

A Sportuszoda az 6lt6z6szekrényekben olyan oda elhelyezett runhazatért valamint

szemelyes targyakért vallal felelésséget, amelyet a vendég az évszaknak megfelel6-

en a furddélatogatashoz szokas szerint magaval hoz. Amennyiben az

0ltéz6szekrénybdl bizonyithatéan lopas tortént, akkor:

a) rogziteni kell a karosult vendég adatait és elérhetdségeit

b) részletes jegyz6konyvet kell felvenni az eltint targyakrél és annak koralményeirél

c) rendérségi helyszinelést kell kérni és annak alapjan a rendérségi feljelentés kote-
lezd. A kartéritési eljaras lefolytatasa a nyomozast megszintetd hatarozat kéz-
hezvétele utan lehetséges.

d) az értékmegérz6ben a megadott értékhatarig az ott elhelyezett targyakért és ér-
tékekeért a Sportcentrum anyagi felelésséget vallal

e) a Furdd terulete videokameraval ellenérzott, amelyrdl a vendégeket kihelyezett
figyelemfelhivo tablakon kell tajékoztatni

V. EGYEB

1./ A medencék igénybevétele elétt a furdévendég szamara az eléfurdé-, zuhanyzo
hasznalata koételezé. Err6l a vendégeket a medencetéri bejaratnal figyelemfelhivo
tablakkal tajékoztatni kell.

2./ Az el6firdékben, zuhanyzdékban felszerelt keverd rendszeri csaptelepeken fel kell
tuntetni a hideg és melegviz jelzést. Biztositani kell, hogy a zuhanyokbdl max. 45
°C-ot meghalad6é hémeérseékletl viz ne folyhasson.

3./ Az uszodamesterek a fellgyeletet ugy kotelesek ellatni, hogy a belsé medencéket
minél gyakrabban ellendrizni tudjak. A vendég kérésére a problémaban érintett sze-
mélyt a helyszinre kell hivni: pl. miszaki vezetd, uszodavezet6 stb.

4./ A szaunakamrak hémérsékletét a kamra ajtékon jol lathatd helyen ki kell fliggesz-
teni és jelezni, hogy a kamrakat csak egészséges emberek, sajat felelésségukre ve-
hetik igénybe. A szaunakamrakban a Vendég balesetveszély elkertlése érdekében
lehet6leg egyedul nem tartézkodhat. A szauna kamrak héfoka 90 °C- t6l 100 °C-ig
terjed.

5./ A szaunakamrak vészcsengdvel vannak felszerelve, rosszullét esetén ezt kell
hasznalni. A csengd jelzésekor a Sportuszoda alkalmazottja koteles azonnal a jelzett
kamraba menni. A furdé alkalmazottjai a kamrak rendje és tisztasaga, valamint a
furdévendégek biztonsaga érdekében naponta tobbszor kotelesek ott ellenérzést
tartani.

6./ A furdévendégek részére biztonsagi okokbdl csak a Sportuszoda altal tzemelte-
tett hajszariték hasznalata a megengedett. A sajat tulajdonba Iévé hajszaritok hasz-
nalata az esetleges balesetveszély miatt szigoruan tilos.

Sajat hajszaritd hasznalata csak a vendég sajat felelésségére torténhet, emellett az
ezzel okozott kar anyagi felelésségre vonassal jar.
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7./ A medencetéri csuszasveszély elharitasa érdekében a furdévendégek szamara
strandpapucs hasznalatat kell javasolni. A takarito személyzet a medencékbél kicsa-
podo vizet koteles folyamatosan feltakaritani.

8./ Sportuszodaban vendéglaté egyseg makodik, amely a vendégek kulturalt és koz-
egészségugyileg megfeleld étel és ital ellatasardl, a fogyasztas megfeleld kdrilmé-
nyeirél gondoskodik, ezért a bifé nyitvatartasi ideje alatt, a fogyasztotérbe nem hoz-
haték be mas hol vasarolt élelmiszerek és italaruk.

9./ A medencetérbe jatékokat bevinni, hasznalni tilos!

10./ Az uszomedenceékben 1évé bojasorok, valamint vizilabda kapuk és egyéb kiegé-
szité felszerelések elhelyezését, mozgatasat stb. csak az azzal megbizott
szemé-lyek— uszodamesterek - és a bérlé vizilabda szakosztaly altal megbizottak
végezhetik. Ezeket a feladatokat oly moédon kell megoldani, hogy lehetdleg a
medencék hasznalatat ne zavarjak, illetve azt a legrévidebb idén belll és
biztonsagosan végezzék. Ezek tarolasa a Kijeldlt helyen térténhet, az uszoda
menekulési utvonalainak szabadon hagyasat figyelembe véve.

11./ A Sportuszoda tanmedencéjében szervezett, csoportos vagy egyeéni uszasokta-
tast, gyogyuszast és egyéb hasznalatot csoport és idébeosztas szerint kell végezni,
ahol a hasznalat modjat szabalyozni kell.

12./ Azok a furdévendégek, akik er6sen mozgassérultek, dnellatasra nem képesek,
segitd személyt is igénybe vehetnek. Amennyiben a kisér6személy furdésre alkal-
mas Oltdzetben megy be a medencetérbe, ugy a belépbjegy vasarlasa szamara is
kotelezé.

13./ Szeszes ital arusitasa és fogyasztasa kizarélag a bufé helyiségben engedélye-
zett.

14./ A Sportuszodaban az 0ltézészekrények elektromos szekrény zarral vannak el-
latva. A vendég koteles meggy6zddni annak megfeleld mikodésérdl. A Vendég az
0ltdz6szekrényt a vetkb6zés befejezésekor, személyes targyai elhelyezése utan
koteles meggy6z6dni arrdl, hogy az 6ltézészekrény zarszerkezete megfeleléen
bezart-e.

15./ A Sportuszoda teruletén vallalkozé altal Gzemeltetett Gzletbdl uszdsapka, lepedd
és torulkdzd vasarolhato.

16./ A Sportuszoda mélyvizi uszoémedenceéit csak jol uszni tuddk vehetik igénybe.
17./ A Sportuszoda uszémedencéiben az uszésapka hasznalata kotelezob.

18./ A Sportuszodaban |évé egyes uszémedencék uszopalyainak hasznalatardl a
bejaratnal kiflggesztett palyabeosztd tablan kell tajékoztatni a Vendégeket. A pa-
lyabeosztast olyan modon kell elkésziteni, hogy az naponta és a tényleges haszna-
latnak megfelel6en tajékoztassa az uszni szandékozokat az egyes palyak foglaltsa-
garol.
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19./ A medencék uszoépalyainak foglaltsagat els6sorban a sportszervezeti igények
alapjan kell meghatarozni, az ez utan fenn maradé szabad palyakon a Sportuszoda
szabad palyaszamok figyelembevételével tudja a lakossag uszas igényét kiszolgalni.

20./ A Sportuszoda a Népjoléti Miniszter 37/1996. (X.18.) NM. rendelet 3 sz. mellék-
let ,fUrdbmedencék” bekezdése szerint a biztonsagi felligyeletéért az uszodamester
(uszémester) a felelés. Felel6s tovabba - a Sportcentrummal kotott szerz6dés alap-
jan - az elkllonitett palyak hasznalataért, a medence vizének és a medencetér tisz-
tasagaért, a mentdfelszerelések készenlétben tartasaért, valamint a sportszervezeti
edzések zavartalan megtartasaért.

Felel6s, hogy az esetlegesen vizb8l mentett személy a mentést kdvetéen szakszer(
élesztési eljarasban vagy elsésegélynyujtasban részesuljon.

Szukség esetén felel6s a kozvetlen munkahelyi vezetd vagy a mentészolgalat értesi-
téséért.

21./ Az uszomedencék uszoépalyait bojasorokkal kell elvalasztani egymastaol.

22./ A szauna korhatar nélkil és a szaunazé sajat felelésségére vehetd igénybe a

belépbjegy megvaltasaval.

a) a szauna hasznalata,14 év alatt felnétt kisérével ajanlott

b) a szauna Vendégnek a medencetérben, szaunakamraban valé megjelenésekor
fokozottan meg kell felelnie a higiénias feltételeknek. A szauna hasznalata el6tt a
zuhanyzas kotelezé.

C) a szauna naturista médon nem hasznalhato

d) a szaunakamraban lepedét a szaunakalyhat elvalaszté véddkorlatra szaritas cél-
jabdl, tizvédelmi okokbdl kiteriteni nem szabad

e) a szaunakamraba sajtéterméket, térékeny targyat, élelmet, szeszesitalt, szauna
olajt, illéolajat és egyéb, a szolgaltatashoz szorosan nem kapcsolédoé targyat be-
vinni tilos

f) a szaunaban a Vendég viselkedésével és mozgasaval a masik Vendég nyugal-
mat és pihenését nem zavarhatja

g) a szauna kamraban rosszullét esetén a vészjelz6 csengb hasznalata biztositott

h) a szauna padra radlni higiéniai okokbél kizarolag, furdélepedé vagy torolkozé le-

teritésével lehetséges

Korhatarra vonatkozo el6irasok:

a) a Sportuszodat és az egyéb szolgaltatasokat mindenki csak sajat felel6sségére
és veszeélyére veheti igénybe

b) a 6 éven aluli illetve a 14 éven aluli, de uszni nem tudé gyermek a medencéket
csak felnétt, vagy szulé felugyelete mellett veheti igénybe

c) a Sportuszoda korhatar nélkul latogathato, az esetlegesen szukséges kisérd je-
lenléte mellett

Mélyvizii medencék hasznalata:

a) a versenymedencék oldalfalairdl beugralni szigoruan tilos

b) a furdévendégek az uszodamester utasitasait kdtelesek maradéktalanul betartani

c) a mélyvizi medencéket /25 és 50méteres/ csak uszni j6l tuddk vehetik igénybe
Amennyiben a medencét hasznald uszé vendég bizonytalan és gyakorlatlan
uszasrol tesz bizonysagot, ugy felkérheté a medence elhagyasara. A medencé-
ben keresztben uszni tilos.
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d) Amennyiben a Sportuszoda sportverseny megrendezése ceéljabodl részlegesen
medencét, teljes medencét vagy mindkét uszomedencét teljes korlien a verseny
rendelkezésére bocsatja, ezekrdl a furdévendégeket el6zetesen tajekoztatni kell.
Amennyiben a részleges hasznalat soran az uszopalyak hasznalhaték maradnak,
a nagykozoénség szamara is, ezekrdl a belépbjegy valtasnal pontos tajékoztatast
kell adni.

23./ Az Uzemidbében és Uzemiddn tuli Sportuszodat érintd rendezvényekre kalén
szerzédésben rogzitett intézkedések az iranyaddak.

Uzemidében a Sportuszodaban tartott kilénbdzé uszéversenyek idépontjardl és tar-
tamarol a furdévendégeket elézetesen értesiteni kell. Ebben az esetben a flirdéven-
dégek az adott medence hasznalatabdl a jelzett id6szakban kizarhatok. A medence
elkdlonitett hasznalatat a Sportuszoda alkalmazottainak kell biztositani.

VI. USZASOKTATAS és SPORTSZERVEZETI EDZESEK

TANMEDENCE HASZNALATA

1./ A tanmedence hétkdéznaponként kizarolag szervezett uszasoktatasra hasznalhato.
Az uszasoktatast csak a Sportcentrummal érvényes irasos szerzédéssel rendelkezé
szervezetek és személyek, a megallapodasban foglaltak szerint végezhetnek.
Szerz6édéssel nem rendelkez6d szervezetek és személyek hétkdznap késd délutan,
hétvégén és Unnepnapokon érvényes belépdjegy valtasaval, és a medence palya-
terheltségének figyelembevételével vehetik igénybe a tanmedencét.

2./A tanmedencénél az uszni nem tudo gyermekek felligyeletét az oktatonak kell el-
latni. Az uszasoktatasban résztvevok testi épségéért és biztonsagaért kizardlag az
uszasoktato felel.

3./Amennyiben a tanmedencében uszasoktatas nem torténik, abban az esetben a
medence fellgyeletét az uszodamester koteles ellatni.

Tevékenységét olyan médon kell szerveznie, hogy nagyobb Iétszamu csoport esetén
is — segit6k bevonasaval — ennek eleget tudjon tenni.

Az uszasoktatashoz szikséges feltételeket és eszkdzoket az uszasoktatd biztositja.

4./Az uszasoktatasra érkezbket elbre tortént egyeztetés alapjan a csaladi zuhanyzé
medencetéri kijaratanal kell fogadnia az oktatonak és a beléptetésiuket, Olt6zdbe ki-
séresuket és helyszinre jutasukat személyesen megoldania.

Uszasoktatas befejeztével az oktatason résztvevé gyerekeket az oktatd koteles a
medencetérbél egységesen ki kisérni.

5./Amennyiben a csoportot szulé vaqgy tanar Kiséri, és barmely rendkivili okbdl a
medencetérbe is be kell mennie, kizardélag papucsban vagy védé kalucsnival ellatott
cipében koézlekedhet a teruleten. A szulének vagy kisérének belépéjegy valtas nélkul
€s utcai ruhazatban az oktatas ideje alatt a medencetérben tartdézkodni tilos! A szuld
vagy kiséré ebben az esetben kizarélag a létesitmény szocialis és vendéglatéegysé-
geit hasznalhatja. Oltéztetéshez, hajszaritashoz kiséré csak a pénztarnal megvasa-
rolhaté 6raval |éphet be (kaucidja 1000 Ft, amelyet tavozaskor az éra pénztaros ré-
szére torténd leadasaval visszakapnak)
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VERSENYMEDENCEK HASZNALATA

A versenymedencék tébbcéluan hasznalhatdak: 1./
Edzések:

- Uszoedzés

- vizilabda edzés

- egyéb medencés edzések

Edzéseknél a Sportszervezetek az uszomedencék palyait id6- és palyabeosztas sze-
rint vehetik igénybe, kizardlag a Sportcentrummal kotott szerzédésben rogzitettek
alapjan.

Az id6- és palyabeosztasoktdl a Sportszervezetek csak elézetes egyeztetés vagy
szerz6désmodositas utjan térhetnek el. Az egyes palyakat a szerz6désben meghata-
rozott Iétszammal lehet igénybe venni.

A Sportszervezetek edzéseit az edz6 iranyitja, aki a Sportszervezet nevében teljes
korlGen felel a Sportszervezetek tagjai altal tanusitott magatartasért, valamint felelés-
séget vallal a nem kivanatos magatartasbél ered6 karokért és negativ eseményekert.
A feleléssége kiterjed a létesitmény nem rendeltetésszerl hasznalatabol eredd bar-
mely problémara.

Amennyiben a medencehasznalat soran a palyakat elvalasztod béjasorok ki- és bevé-
tele valik szikségessé, ezt a feladatot az uszodamester iranyitasaval kell elvégezni.
A bojasorok vagy vizilabda kapuk ki- és beszerelésének végrehajtdsaban szikség
esetén a sportszervezetek tagjait is be lehet vonni a jelenlévé edzd/k irdnyitdsa mel-
lett.

A vizilabdaedzéseknél az edzésekhez szikséges feltételek megteremtése a sport-
szervezet feladata. Részt kell vennie a vizilabda kapuk és eqyéb sporteszk6zok elhe-
lyezésében, majd edzés utan azok Kijeldlt helyre szallitasaban (a menekulési utvona-
lat szabadon hagyasaval).

Labdajaték a létesitmény terlletén kizardlag a vizilabdahoz kapcsol6dé események
soran engedélyezett.

A sportversenyek megrendezésére kiléon megallapodast és eljarast kell kidolgozni,
ahol részletesen szabalyozni kell a résztvevék és a rendezvényt lebonyolitok felada-
tait és felel6sségét.

VIIl. EDZOTEREM HASZNALATA

Az edzbétermet — kondicionalé terem — a Sportcentrummal kotott szerz6dés alapjan
hasznalhatjak az egyes sportszervezetek és annak tagjai, valamint a fizeté6 vendé-
gek.

A sporteszkozOket kizardlag rendeltetés szerint és sajat felel6sségukre hasznalhat-
jak, szerz6désben rogzitett feltételek és dijazas alapjan.
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IX. PARKOLO HASZNALATA

a) A Sportuszoda parkoléja kozforgalom rendelkezésére bocsajtott maganterulet,
ennek megfeleléen a parkolé hasznalata a KRESZ, és Sportuszoda tulajdono-
sa/lUzemeltetdje altal kialakitott szabalyok betartasa mellett lehetséges.

b) Parkolni csak a kijeldlt parkolohelyeken lehet. Tilos a parkolni és varakozni a for-
galom szamara fenntartott savok barmelyikében, jardan, parkositott tertleten.

c) A parkolasi szabalyokat az uszoda tulajdonosa koteles jol lathaté helyeken feltin-
tetni, illetve a megfelel6 KRESZ tablakat kihelyezni.

d) A parkolasi szabalyok megszegése esetén a Sportuszoda a mindenkori jogsza-
balyoknak megfeleléen kezdeményezheti a szabalytalanul parkolé gépjarmi
el-szallitatasat, illetve kerékbilincs felhelyezését az illetékes hatdsagi szerveknél.

X. VEGYES RENDELKEZESEK

1./ A Sportuszoda szolgaltatasait igényl6k kotelesek a Hazirend szabalyait megtar-
tani.

Aki a Hazirendben foglaltak betartasat nem vallalja, attél a szolgaltatas megtagadha-
to.

2./ Azt a személyt, aki a HAZIREND-ben foglaltakat megsérti, vagy a Sportuszoda
rendjét, a furdévendégek nyugalmat, és az uszodaban munkajukat végzé személyek
(dolgozdk, edzbk, sportolok) munkajat zavarja és azt a felelds szolgalati tevékenysé-
get ellaté alkalmazott felszélitasara sem fejezi be, a létesitménybdl el kell tavolitani
€s az uszoda szolgaltatasok tovabbi igénybevételébdl ki kell zarni. Ehhez szukség
esetén rendészet vagy hatésagi személy kdzremiikddése is igénybe vehetd. Ismét-
I6d6 vagy sulyos esetben az elkdvetd személyt/ket az uszoda vezetdje hosszabb
idére is kizarhatja a szolgaltatast igénybevevék korébél.

A Sportuszodaban felelés szolgalati tevékenységet ellatdé alkalmazott hivatalos sze-
mélynek tekintendd, és mint ilyent a hivatalos személyekre vonatkozo védelem illeti
meg.

3./ A hazirendet a pénztarakban, teljes terjedelemben kell a firdévendégek kérésére
rendelkezésére bocsajtani. A pénztaraknal a Hazirend legfontosabb szabalyairdl ki-
vonatot kell késziteni, amelyet jol lathatd helyen kell kifUggeszteni.

4./ A hazirend szabalyainak betartasaert, illetéleg betartatasaért a Sportuszoda veze-
t6je valamint a midszakban lévé uszodamester és pénztaros a felel6sok!

5./ A Sportuszoda helyi sajatossagaibol eredd, és a szolgaltatasokra vonatkozoé el6-
irasokat a B.-A.-Z. Megyei Kormanyhivatal Népegészségugyi Szakigazgatasi Szer-
vezete altal jovahagyott Uzemelési Szabalyzat tartalmazza. A szabalyzat egy példa-
nyat a Sportuszoda vezetéjénél kell tartani, hogy hatésagi eljarasok, vendégpanasz
€s egyeb probléma esetén rendelkezésre alljon.

Miskolc, 2014. februar 01.

Miskolci Sportcentrum Korlatolt Felelésségi Tarsasag
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MEGISMERESI NYILATKOZAT
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Kemény Dénes Varosi Sportuszoda Hazirendjét
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